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О чем сегодня пойдет речь… 



Проблема низкой конвертируемости трафика 

 Различные источники генерируют тысячи переходов на страницы сайта 

 Только 2-4% посетителей в среднем, становятся покупателями 

 При оценке рекламных кампаний мы учитываем поведение этих людей 

С какой целью посетили сайт остальные 96% посетителей? 



Проблема низкой конвертируемости трафика 
Кто все эти люди? 

 



Проблема низкой конвертируемости трафика 

Посещая различные разделы вашего сайта, посетитель задает  

наиболее существенные для него вопросы: 

Ответы, которые получает клиент, оказывают решающее значение  

на совершение покупки. 

 

 Смогу ли я быстро найти тот товар, который ищу? 

 Есть ли на этом сайте еще что то интересное? 

 Какую выгоду я получу от покупки товара, нужен ли он мне? 

 Могу ли я доверять компании? 

 Какова цена и во сколько обойдется доставка? 

 На сколько просто оформить и оплатить покупку? 
 



Тестирование как метод повышения конверсии 

Оптимизируя содержимое сайта и его страниц в соответствии  

с интересами посетителей, мы формируем впечатление того,  

что сайт способен решить их проблемы. 

Лучший способ определить, какое содержание наиболее  

привлекательно, предоставить возможность сделать выбор 

посетителю. В этом и заключается метод тестирования  

контента сайта. 

2 основных метода: 

 A/B тестирование 

 

 Мультивариантное тестирование 



Принцип A/B тестирования 

Вариант A Вариант B 

{КОД} 

Conv.1,25% Conv.2,01% 



Эксперименты A/B с Google Analytics 
Лучший способ начать тестирование страниц 



Эксперименты A/B с Google Analytics 
Интерпретация результатов 



Эксперименты A/B с Google Analytics 
Тестирование формы заявки 

+15% 



Эксперименты A/B с Google Analytics 

Недостатки: 

 A/B/С тестирование 

 Бесплатное решение  

 Простая установка кодов на сайт 

 Интеграция с Google Analytics 

 Легкая интерпретация отчетов 

Почему он хорош? 

 Нет возможности отслеживать несколько целей 

 Нет сегментации пользователей 

 Не поддерживает мультивариантное тестирование 



Возможности Visual Website Optimizer 



Возможности Visual Website Optimizer 



Возможности Visual Website Optimizer 



Возможности Visual Website Optimizer 



Возможности Visual Website Optimizer 



Возможности Visual Website Optimizer 



Возможности Visual Website Optimizer 

Подбор программы обучения среди школ английского языка Москвы под ваши требования Подбор курса Английского языка среди языковых школ Москвы под ваши требования  

  

 

 

 

 



Возможности Visual Website Optimizer 



Предоставим возможность выбора 

А/B Тестирование 

Мультивариантное тестирование 

Интеграция с Google Analytics 

Отслеживание нескольких целей 

Сегментация трафика  

Стоимость Free $49 - 10.000 $19 - 2.000  



Что проверять? 

Важнейшие страницы сайта  

 Домашняя страница  

 Целевые страницы 

 Карточки товаров 

 Формы заявок 

 Корзина 

Используем метрики веб-аналитики 

 Показатель отказов 

 Страницы выхода 

 Визуализация последовательностей 
 

 



Что проверять? 

Содержимое в пределах страницы 

Изображение 

Предложение 

Призыв к действию 

 Выгода 

 Преимущество 

Безопасность и доверие 

Заголовок  
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