
Макро- и микро-тренды 

social media 2011-2012



МАКРОТРЕНДЫ



• Распространение и конвергенции social web на 

различных платформах, устройствах и каналах 

коммуникации (поиск, дисплейная реклама, 

телефоны, ТВ, магазины, авто и т.п.)

• Social media не просто мода, а неотъемлемая 

часть повседневной жизни.

• Интеграция like и поиска по профайлам с 

поисковыми машинами (Google, Bing). Social 

поиск и парсинг данных. Social graph.

• Дисплейная реклама и Email маркетинг с 

элементами social media (кнопки, sharing)

Вездесущность информации и ее монетизация



Приватность в Рунете и на Западе

• Рунет менее озабочен проблемой 

приватности и личных данных в открытом 

доступе, чем запад. 

• Чем больше web становится социальным, 

тем больше личных данных собирается и 

используется маркетологами. 

• Найм целых privacy команд компаниями с 

ресурсами для защиты данных. Чувство 

защищенности.



Приватность в Рунете и на Западе

Россия Запад

Privacy - ФИО, дата рождения, 

номер паспорта и др. сведения 

о конкретном человеке

Privacy – личная информация, 

которая имеет ценность



От 1,8 до 81 или новые возрастные 

экстремумы аудитории 

• Очень молодая аудитория. Новое 

поколение с новым уровнем 

понимания digital.

• Появление в соц. сетях более 

возрастной аудитории и их 

модели поведения.

• Как адаптировать сервисы под 

них? 



Online and mobile 24

• Оперативность получения информации и 

возможность ее обработки и распространения через 

всевозможные устройства, от телефона до 

холодильников и авто. 

• Единое интерактивное пространство. 



МИКРОТРЕНДЫ



Социальная монетизация

Социальный шоппингПриложение 
Вконтакте Брендирование 

новостей



Блог-шоппинг
http://myglamourplace.livejournal.com/ 2 работника

Доход в мес – $30-15 тыс

Прибыль в мес – $15-25 тыс
• Закрытые комментарии

• Группы друзей

http://myglamourplace.livejournal.com/


Социальная монетизация

Функционал типа Facebook connect уже на Youtube

http://www.youtube.com/user/frenchconnection

http://www.youtube.com/user/frenchconnection


Социальная монетизация

Приложение Shopkick

Накапливай кикбаксы  (посещение 

магазина, скан штрихкодов чеков), меняй на 

кредиты Facebook или подарочные 

сертификаты.



Виртуальные товары и валюта

Социальные игры

Вирт. товары и валюта



Вовлечение

Обмен между игроком и рекламодателем
Очки/валюта в обмен на активность, связанную с брендом 

(участие в квесте, пост в LiveJournal, like на Facebook)

Target, Wal-Mart, и

Best Buy продают 

Facebook credits

Facebook двигается в 

сторону кредитной 

системы микроплатежей.
Вирт. товары трансформируются в 

подарочные карты, которые 

продаются в ритейле.



Групповые покупки

Развитие рынка, новые игроки. 

GROUPON

Wal-Mart и их сервис CrowdSaver – как только товар 

набирает 5000 лайков, на него дается скидка



• Принцип:

вопрос-ответ-итоговый ответ

• Коллективный разум (wiki)

• Social оценки качеству ответов

• Возможность вести блог,

Сайты вопросов-ответов



• Упрощение 

• Разделение информации на части

Текстовый формат:

Twitter 

Мой Мир

LiveJournal – 20% записей 

твиттерообразные

Микровидеоблоггинг

Микроблоггинг



Соц. связи вокруг фотоконтента

Фото вместо 

привычного текста

Соц сеть в твоем 

iPhone

Интеграция с Flickr, 

Facebook, Twitter
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